


VÝBOR PRO OTEVŘENOST, MÉDIA A PARTICIPACI
ZÁPIS Z 33. JEDNÁNÍ

Datum konání:	9. listopadu 2021 (úterý)
Čas konání:	16:30 – 18:30 hodin
Místo konání:	Místo konání:			Úřad městské části Praha 6, Čs. armády 23, Praha 6
Zasedací místnost:	2. patro, zasedací místnost č. 218	


Přítomni: Oldřich Kužílek, Vladimír Šuvarina, Pavel Weber, Miloš Vlach (odchod 18:00), Vítězslav Kozelek, T. Hubičková, Karel Hereš (příchod 17:00), Michal Zachar, M. Baxa (odchod 18:00), D. Klepková (příchod 16:50)
Omluveni: J. Splavec, J. Holý, V. Štěpková
Hosté: M. Krajmerová 

Jednání zahájeno v 16:30
Úvodní slovo a program (O. Kužílek). 

M. Vlach – Požádal o zařazení nového bodu „Změny v Redakční skupině“ jako bodu č. 2.

Hlasování o programu: +8,-0, z0. Program přijat.
Program jednání:
1. Zahájení, kontrola předchozího zápisu, schválení programu 
1. Změny v Redakční skupině
1. Metody hodnocení mediálních nástrojů 
1. Plán rozšíření aplikace Lepší Šestka
1. Mediální přehledy 
1. Zhodnocení listopadového vydání Šestky
1. Informativní bod – Tematický plán prosincového vydání Šestky
1. Změna přípravy obsahu Šestky
1. Prodloužení smlouvy redaktorce Šestky
1. Kontrola plánu úkolů Výboru na r. 2021 
1. Ustavení pracovní skupiny ke komunikačnímu kodexu mediálních nástrojů MČ
1. Různé
K zápisu z 32. jednání VOMP nebyly vzneseny žádné námitky. Ověřovatelem zápisu bude V. Kozelek.


2. Změny v Redakční skupině

O. Kužílek - V. Štěpková rezignuje na členství v Redakční skupině. Na její místo by měl za Piráty nastoupit M. Vlach. 

Usnesení ze dne 9. listopadu 2021 č. 21/115
Výbor pro otevřenost, média a participaci ZMČ Praha 6

a) bere na vědomí rezignaci Veroniky Štěpkové  na členství v Redakční skupině.
b) jmenuje Miloše Vlacha novým členem Redakční skupiny.

Usnesení bylo přijato poměrem hlasů: +8-0 z0 



3. Metody hodnocení mediálních nástrojů 

P. Weber – proběhly dva workshopy s T. Schejbalovou a J. Hannichem. Shodli se, že MČ vede dva hlavní typy komunikačních kampaní. Jedná se o průběžnou brandovou kampaň – známost značky Praha 6 a sekundárně se jedná o hlasovací kampaně – „hlasuj, přijď, požádej“. Pro měření efektivity brandové kampaně doporučují používat metriku „reach“ – počet unikátních konzumentů sdělení, přičemž celkový počet zobrazení se nebere v úvahu. Cílem dnešního jednání je doplnit seznam touchpointů, které radnice pro komunikaci s občany používá, a které by používat mohla.

O. Kužílek – Brandová kampaň je v materiálu definovaná jako propagace Prahy 6 jako nejlepšího místa pro bydlení a podnikání. Jak to budeme měřit?
P. Weber – Metoda měření není ještě určená. Ambice je zkusit odlišit pozitivní od negativních zpráv.
M. Zachar – Doporučil rozdělit cíle na operativní a strategické. Positioning Prahy 6 jako nejlepšího místa pro bydlení je dlouhodobý strategický cíl. 
T. Hubičková – Doporučila ošetřit metodu měření benchmarkingem. 
P. Weber – Dnešní ambice je potvrdit předložený seznam touchpointů. Následně najít metriky a sledovat vývoj.
M. Baxa – Upozornil, že positioning Prahy 6 ovlivňují volby a případná změna politické reprezentace. 
M. Vlach – Považuje za vhodné sledovat komunikační kanály a jejich vývoj v čase. Nelze ale srovnávat příspěvek z FB a osobní zážitek z procesu zápisu do školek.
M. Zachar – Doporučil jasně rozdělit role v procesu – VOMP x požadavky radnice. VOMP by se měl zaměřit na dlouhodobé strategické cíle.
V. Šuvarina – Proč jsou v seznamu touchpointů zahrnuty FB party, když nejsou pod kontrolou radnice?
O. Kužílek – Co se týká „part“ a dalších skupin, měříme celkový dopad, je nám jedno, kdo zprávu sdílí.
P. Weber – U aktivačních kampaní mají tyto skupiny velký smysl. Seznam touchpointů má sloužit jako návodná pomůcka, kam jaké zprávy zveřejňovat.
M. Vlach – Nepovažuje tyto skupiny za vhodné pro sledování statistik. Za velmi časově náročné rovněž považuje sledovat kanály jako odběrná místa Šestky (např. vchody do škol) atd.
P. Weber – Nechce, aby tento proces musel obsluhovat zaměstnanec na plný úvazek. Celý proces by měl být co nejvíce automatický. Aktuálně jde o to zachytit všechna místa, kde může Praha 6 inzerovat.
T. Hubičková – Plakáty lze provázat pro účely měření s QR kódy. Dále doporučuje zahrnout oblast sponzoringu. 

Usnesení ze dne 9. listopadu 2021 č. 21/116
Výbor pro otevřenost, média a participaci ZMČ Praha 6

1) bere na vědomí doplněný seznam touchpointů Prahy 6 a žádá T. Schejbalovou, J. Hannicha a P. Webera o pokračování v práci. Termín leden 2022.
2) doporučuje:
a) doplnit metodu měření pomocí benchmarkingu
b) upřesnit obsah brandové kampaně Prahy 6
c) rozdělit na strategické (brandové) cíle a operační cíle
d) upozorňuje na problematičnost zařazení lokálních skupin (“party”) mezi touchpointy
e) doplnit i oblast sponzoringu a kooperace s kluby, spolky apod.

Usnesení bylo přijato poměrem hlasů: +8-0 z1 


4. Plán rozšíření aplikace Lepší Šestka

V. Šuvarina – Požádal přítomné členy o předložení nápadů pro rozvoj aplikace Lepší Šestka.
P. Weber – Doporučil v aplikaci podchytit hlasování, viz rozhledna Šiška. Případně do aplikace alespoň pomocí odkazu zakomponovat GIS.
M. Baxa – „Obecní rozhlas“ – nástroj pomocí kterého lze posílat letáky atd.
V. Šuvarina – Existují dvě varianty. Posílat uživatelům pouze závažné věci (hoří) nebo úplně všechno (ve čtvrtek grilování). Při zahlcení notifikacemi se účinnost snižuje. Je důležité najít vhodný balanc.
M. Vlach – Doporučil nastavení kanálů k odebírání, každý si vybere, co bude chtít dostávat.
M. Zachar – Definovat, na koho budeme notifikace cílit. Lze zaměřovat notifikace např. na důchodce.
O. Kužílek – V aplikaci se nedaří filtrovat oznámení stejné věci (např. autovrak), což kazí uživatelskou přívětivost. Dále upozornil na otázku ochrany osobních údajů v aplikaci – požádal o seznámení výboru s touto problematikou v horizontu několika měsíců.
V. Šuvarina – Aplikace nepoužívá osobní údaje. Lze pouze zjistit, kolika uživatelům zpráva přijde – nepracuje se s e-maily ani IP adresami.
M. Vlach – Požádal o změnu ikony, která se na některých zařízeních špatně zobrazuje. Doporučil použít například pouze 6.
P. Weber – Duplicita podnětů je frustrující pro obsluhu aplikace. Její minimalizace je silné téma.
V. Šuvarina – Navrhl definovat procento „false positive“, které budeme akceptovat.
P. Weber – Možností je i kontextová nápověda při zveřejňování nových podnětů.
M. Vlach – V aplikaci je spoustu věcí, které už by měly být označené jako vyřešené, a stále zde jsou – stížnost na nevyvezené popelnice z 30.10.

5. Mediální přehledy 
Členové Výboru pro otevřenost, média a participaci se seznámili s podkladovým materiálem z mediálního oddělení.

6. Zhodnocení listopadového vydání Šestky
Zpravodajem listopadového vydání byl J. Splavec, který se z důvodu nemoci jednání neúčastnil. Zhodnocení listopadového čísla bylo odložené na prosincové jednání.

D. Klepková – Poděkovala redakci za rozhovory v listopadovém vydání.
Opozice nevznáší námitky proti vyváženosti zářijového vydání.

7. Informativní bod – Tematický plán prosincového vydání Šestky

Téma vydání – Dejvická 4

Politická diskuse – Hospodaří Praha 6 dobře se svými nemovitostmi? 

Rozhovor – Jan Punčochář

M. Baxa – Doporučil propojit rozhovor s J. Punčochářem se stravováním ve školách a školkách, případně s Dejvickou 4.


8. Změna přípravy obsahu Šestky

J. Lacina představil členům výboru návrh nového principu vzniku radničních novin Šestka. Východisko je, že obsah časopisu bude vznikat primárně pro on-line a papírové vydání bude výběrem z jeho měsíčního obsahu. Předpokládá se, že velké články (téma vydání, rozhovor aj.) by měly pravidelné termíny pro zveřejnění a ostatní články by vznikaly průběžně a zveřejňovaly se ihned na webu. Přechod na tento způsob přípravy Šestky je úzce provázaný s termínem spuštění nového webu.

V. Šuvarina – Termín spuštění nového webu je plánovaný na konec května 2022.
P. Weber – Podporuje tento materiál. 
M. Zachar – Požádal o definování posloupnosti hierarchie – vychytat kompetenční věci. Pro členy VOMP vznikne více práce.
J. Lacina – VOMP hodnotí zpětně. Redakční skupina rozhoduje o zveřejnění obsahu. Pro Redakční skupinu by mělo být komfortnější, že budou znát hotový obsah. 
M. Baxa – Doporučuje předložit tento materiál jako informaci pro jednání ZMČ.
P. Weber – Průběžné tvoření zpráv na web umožní větší zapojení opozice.
V. Kozelek – Považuje tento postup za krok správným směrem. V procesu zveřejňování článků by spíše než centrální web Prahy 6 využil web Šestky (sestka.cz).
M. Vlach – Nový web umožní lépe pracovat s doménou sestka.cz.
P. Weber – Konstrukce nového webu dle jeho názoru naopak povede ke zrušení domény sestka.cz.
V. Šuvarina – Doména sestka.cz může sloužit jako digitální platforma Šestky.
M. Zachar – Doporučil v papírové Šestce více podporovat odkazy – navádět lidi na web, kde se dočtou obsáhlejší informace.
O. Kužílek – Aktuálně se prosazování objektivity a vyváženosti sleduje pouze u novin Šestka. Návrhem tohoto postupu se otevře prostor pro sledování objektivity a vyváženosti i na jiných platformách MČ. Bude nutno to promítnout do činnosti redakční skupiny a VOMP.
M. Vlach – Publikační proces by v rámci nového webu mohl pracovat s články „ke zveřejnění“. K těmto článkům by měli přístup členové Redakční skupiny, ale nebudou viditelné pro veřejnost.
M. Zachar – Doporučil zvážit formu distribuce digitální Šestky pro zaměstnance úřadu.

Usnesení ze dne 9. listopadu 2021 č. 21/117
Výbor pro otevřenost, média a participaci ZMČ Praha 6

a) Podporuje předložený princip řešení.
b) Žádá pana místostarostu Lacinu předložit dopracovaný materiál na základě připomínek z diskuze.
c) Doporučuje předložit informaci na jednání ZMČ.

Usnesení bylo přijato poměrem hlasů: +10-0 z0



9. Prodloužení smlouvy redaktorce Šestky

J. Lacina – Shrnul práci redaktorky a doporučil jí prodloužit smlouvu o rok.

Členové výboru ocenili práci paní redaktorky a pochválili ji za vzrůstající trend kvality Šestky.

Usnesení ze dne 9. listopadu 2021 č. 21/118
Výbor pro otevřenost, média a participaci ZMČ Praha 6
Doporučuje prodloužit smlouvu s paní redaktorkou o jeden rok.
Usnesení bylo přijato poměrem hlasů: +8-0 z0



10. Kontrola plánu úkolů Výboru na r. 2021 
O. Kužílek informoval, že bude potřeba najít nové garanty úkolů za členy, kteří v průběhu roku rezignovali. Plán úkolů Výboru bude podrobněji projednaný na prosincovém jednání.



11. Ustavení pracovní skupiny ke komunikačnímu kodexu mediálních nástrojů MČ
O. Kužílek – Navrhl ustavit pracovní skupinu ve složení M. Zachar, V. Kozelek, J. Holý, P. Weber, T. Hubičková a J. Splavec.
M. Zachar – Preferoval by užší skupinu.
V. Šuvarina – Navrhl zřídit pracovní skupinu k tématu a oponentní skupinu.

Usnesení ze dne 9. listopadu 2021 č. 21/119
Výbor pro otevřenost, média a participaci ZMČ Praha 6

Ustavuje pracovní skupinu ke komunikačnímu kodexu mediálních nástrojů ve složení M. Zachar, V. Kozelek, T. Hubičková a O. Kužílek.
[bookmark: _GoBack]Oponenturu pracovní skupině poskytne P. Weber, V. Šuvarina a J. Splavec.
Usnesení bylo přijato poměrem hlasů: +8-0 z0



12. Různé

O. Kužílek – Připomněl úkol V. Šuvariny k zajištění statistiky včasnosti zveřejňování pozvánek komisí a výborů.
V. Šuvarina – Položí dotaz panu Pilátovi a následně bude informovat výbor.


D. Klepková – Položila otázku na postoj radnice k odpovídání na dotazy na „FB partách“.
V. Šuvarina – Radnice tyto příspěvky oficiálně nesleduje ani nekomunikuje.
D. Klepková – Doporučuje toto téma otevřít.
O. Kužílek – Pověřil M. Zachara zpracováním podkladového materiálu k bodu – monitoring sociálních médií a komunikace s občany ve skupinách na sociálních sítích, které nespravuje MČ. Bod bude projednaný na lednovém jednání.

Jednání ukončeno v 18:30

Zapsal: Tomáš Srp
Ověřil: Vítězslav Kozelek
Ověřil a podepsal: Oldřich Kužílek

Příští jednání Výboru pro otevřenost, média a participaci se koná v úterý 14. prosince
v 16:30.
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